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1. Информация о документе
Краткое описаниедокумента Документ декларирует концептуальные основы деятельностиООО «ОРЦ» в отношении обработки персональных данных, вчастности определяет принципы, цели, порядок и условияобработки персональных данных, права субъектов персональныхданных, обязанности Общества, а также требования к защитеперсональных данных (далее – «Политика»)Корпоративный стандарт ДаОграничение доступа НетДействующие версии ВНД размещены на внутреннем корпоративном портале компании Группы. Убедитесь, чтоиспользуемая Вами версия документа - действующая.

2. Ответственность и область применения
Настоящий документ регламентирует деятельность следующих подразделений идолжностных лиц, включая исполняющих роли:

Наименование подразделения/должности/роли
Все подразделения ООО «ОРЦ»

3. Определение терминов
Остальные определения терминов, сокращений приведены в «Глоссарии» Корпоративного портала.

Наименование термина Сокращение Определение термина (расшифровкасокращения)Действующие определения:Автоматизированнаяобработка персональныхданных
Обработка персональных данных с использованиемсредств вычислительной техники

Биометрическиеперсональные данные
Сведения, характеризующие физиологические ибиологические особенности человека, на основаниикоторых можно установить его личность и которыеиспользуются оператором для установленияличности субъекта персональных данных

Блокирование персональныхданных
Временное прекращение обработки персональныхданных (за исключением случаев, если обработканеобходима для уточнения персональных данных)

Внутренний нормативныйдокумент ВНД

Внутренний документ ООО «ОРЦ»К внутренним нормативным документам относятся:- Положение о разграничении полномочий- Политика- Регламент- Методика- Инструкция- Положение о комитете- Положение о комиссии- Положение о системе (новые документы неразрабатываются/не пересматриваются)Группа «Интер РАО» ПАО «Интер РАО» и его ДО
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Наименование термина Сокращение Определение термина (расшифровкасокращения)

Дочернее общество
Хозяйственное общество, в котором Общество всилу преобладающего участия в его уставномкапитале, либо в соответствии с заключенныммежду ними договором, либо иным образом имеетвозможность определять решения, принимаемыетаким обществом

Информационнаясистема персональныхданных ИСПДн
Совокупность содержащихся в базах данныхперсональных данных и обеспечивающих ихобработку информационных технологий итехнических средств

Обработка персональныхданных

Любое действие (операция) или совокупностьдействий (операций), совершаемых сиспользованием средств автоматизации или безиспользования таких средств с персональнымиданными, включая сбор, запись, систематизацию,накопление, хранение, уточнение (обновление,изменение), извлечение, использование, передачу(распространение, предоставление, доступ),обезличивание, блокирование, удаление,уничтожение персональных данныхОбщество ООО «ОРЦ»
Персональные данные ПДн

Любая информация, относящаяся к прямо иликосвенно определенному или определяемомуфизическому лицу (Субъекту персональныхданных)
Субъект персональныхданных

Физическое лицо, которое прямо или косвенноопределено, или определяемо с помощьюперсональных данных
Специальная категорияперсональных данных

Персональные данные, касающиеся расовой,национальной принадлежности, политическихвзглядов, религиозных или философскихубеждений, состояния здоровья, интимной жизни,а также сведения о судимости
Трансграничная передачаперсональных данных

Передача персональных данных на территориюиностранного государства органу властииностранного государства, иностранномуфизическому лицу или иностранномуюридическому лицу

Уничтожение персональныхданных

Действия, в результате которых становитсяневозможным восстановить содержаниеперсональных данных в информационной системеперсональных данных и (или) в результате которыхуничтожаются материальные носителиперсональных данных
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4. Принципы обработки персональных данных
4.1. Общество осуществляет обработку персональных данных,руководствуясь следующими принципами:
4.1.1. осуществление обработки персональных данных на законной исправедливой основе;
4.1.2. ограничение обработки персональных данных достижением заранееопределенных и законных целей, а также недопустимость обработки персональныхданных, несовместимой с целями сбора персональных данных;
4.1.3. недопустимость объединения баз данных, содержащих персональныеданные, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой;
4.1.4. осуществление обработки исключительно тех персональных данных,которые отвечают целям их обработки;
4.1.5. обеспечение соответствия содержания и объема обрабатываемыхперсональных данных заявленным целям обработки персональных данных, а такженедопустимость обработки персональных данных, избыточных по отношению кзаявленным целям их обработки;
4.1.6. обеспечение точности персональных данных, их достаточности и внеобходимых случаях актуальности по отношению к целям их обработки;
4.1.7. осуществление хранения персональных данных в форме, позволяющейопределить Субъекта персональных данных не дольше, чем этого требуют цели ихобработки, если иной срок хранения персональных данных не установлензаконодательством РФ, договором, стороной которого, выгодоприобретателем илипоручителем по которому является Субъект персональных данных;
4.1.8. уничтожение или обеспечение уничтожения персональных данных подостижении целей их обработки или в случае утраты необходимости в достиженииэтих целей, если иное не предусмотрено законодательством РФ.
5. Перечень целей обработки персональных данных
5.1. Во исполнение требований Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ«О персональных данных» (далее – «Закон «О персональных данных») Обществоразрабатывает и публикует в составе Политики перечень целей обработкиперсональных данных (Приложение 1).
5.2. Перечень целей обработки персональных данных регулярноактуализируется с учетом изменения бизнес-процессов в Обществе.
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6. Порядок и условия обработки персональных данных
6.1. Общество обрабатывает персональные данные исключительно приналичии правовых оснований, предусмотренных Законом «О персональныхданных».
6.2. Применительно к каждой цели Общество определяет категории иперечень обрабатываемых персональных данных, категории субъектов,персональные данные которых обрабатываются, способы, сроки их обработки ихранения, порядок уничтожения персональных данных.
7. Порядок уничтожения персональных данных
7.1. Уничтожение персональных данных, обработка которых осуществляетсяв рамках целей, указанных в перечне целей обработки персональных данных(Приложение 1), производится в случаях:
7.1.1. достижения цели обработки персональных данных;
7.1.2. утраты необходимости в достижении цели обработки персональныхданных;
7.1.3. выявления факта неправомерной обработки персональных данных иневозможности обеспечения ее правомерности;
7.1.4. отзыва Субъектом персональных данных согласия на обработкуперсональных данных, если иное не предусмотрено Законом «О персональныхданных»;
7.1.5. предъявления Субъектом персональных данных требования опрекращении обработки персональных данных, если иное не установлено Законом«О персональных данных».
7.2. Если нет возможности уничтожить персональные данные в сроки,установленные Законом «О персональных данных», Общество осуществляет ихблокирование, после чего уничтожает в срок не более 6 месяцев, если иной срок неустановлен законодательством РФ.
7.3. Если персональные данные невозможно уничтожить без повреждения ихматериального носителя, то уничтожению подлежат и персональные данные, и ихматериальный носитель.
7.4. Подтверждение факта уничтожения персональных данныхосуществляется в соответствии с требованиями законодательства РФ.
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8. Получение, передача, поручение обработки персональных данных
8.1. Общество для достижения целей, предусмотренных в перечне целейобработки персональных данных, может привлекать третьих лиц. К третьим лицаммогут относиться:
8.1.1. банковские организации, осуществляющие выпуск и обслуживаниебанковских карт для последующего начисления заработной платы и иных выплатработнику;
8.1.2. страховые организации, организующие и предоставляющие услугидобровольного медицинского страхования и страхования от несчастных случаевработника;
8.1.3. операторы систем электронного документооборота, обеспечивающиеюридически значимый электронный документооборот;
8.1.4. операторы связи, оказывающие услуги связи;
8.1.5. аудиторы, проводящие аудиторские проверки и формирующиезаключения;
8.1.6. организации, привлекаемые для оказания услуг доставкикорреспонденции и автотранспортного обслуживания;
8.1.7. сервисные компании Группы «Интер РАО» (оказывающие услугиинформационно-технологического обеспечения, услуги подбора персонала иуправления персоналом, бухгалтерские услуги, экономическое сопровождениедеятельности, и т.д.);
8.1.8. лица, обладающие правом в предусмотренных законодательством РФслучаях на получение персональных данных в составе, необходимом дляосуществления и выполнения возложенных на таких лиц функций, полномочий иобязанностей;
8.1.9. правопреемники, инвесторы Общества и (или) его аффилированныелица, если Общество и (или) его аффилированные лица будут вовлечены в сделкипо реорганизации, слиянию, поглощению, ликвидации или отчуждению активов;8.1.10. иные контрагенты, с которыми Общество взаимодействует длядостижения целей, предусмотренных в перечне целей обработки персональныхданных.
8.2. Фактический состав привлекаемых Обществом третьих лиц к обработкеперсональных данных определяется в соответствии с положениямизаконодательства РФ, договоров между Обществом и Субъектом персональныхданных, согласия(ий) Субъекта персональных данных на обработку персональныхданных, договоров между Обществом и контрагентом, являющимся операторомперсональных данных.
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8.3. Получение, передача, и (или) поручение обработки персональных данныхосуществляется исключительно при наличии правовых оснований,предусмотренных Законом «О персональных данных».
8.4. Общество может осуществлять трансграничную передачу персональныхданных в случаях, когда это необходимо для осуществления уставной деятельностиОбщества, с учетом условий и ограничений, установленных Законом «Оперсональных данных».
8.5. Общество, получившее доступ к персональным данным, не раскрываеттретьим лицам и не распространяет персональные данные без согласия субъектаперсональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом.
9. Порядок рассмотрения обращений и запросов Субъектовперсональных данных
9.1. Общество в целях соблюдения прав и законных интересов Субъектовперсональных данных осуществляет прием и обработку их обращений и запросов,а также контроль обеспечения такого приема и обработки.
9.2. При рассмотрении обращений и запросов Субъектов персональныхданных Общество руководствуется положениями Закона «О персональныхданных», устанавливающими требования к их содержанию.
9.3. Предоставление информации и принятие иных мер в связи споступлением обращений и запросов Субъектов персональных данныхпроизводится Обществом в объеме и сроки, предусмотренные Законом «Оперсональных данных». Срок ответа Субъекту персональных данных на обращениеили запрос может быть продлен при условии направления в адрес Субъектаперсональных данных мотивированного уведомления с указанием причинпродления.
9.4. Общество, получив обращение или запрос Субъекта персональныхданных и убедившись в его законности:
9.4.1. предоставляет Субъекту персональных данных или его Представителюсведения, указанные в обращении или запросе, в той форме, в которой направленысоответствующие обращение или запрос, если иное не указано в обращении илизапросе;
9.4.2. принимает иные меры в зависимости от специфики обращения изапроса.
9.5. Предоставляемые Обществом сведения не могут содержатьперсональные данные, принадлежащие другим Субъектам персональных данных,
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за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия такихперсональных данных.
9.6. Общество при наличии оснований, предусмотренных законодательствомРФ, вправе отказать Субъекту персональных данных в удовлетворении требований,указанных в обращении или запросе, путем направления Субъекту персональныхданных мотивированного отказа.
10. Права Субъекта персональных данных
10.1. Получать сведения об обработке персональных данных Обществом заисключением случаев, когда такое право может быть ограничено в соответствии сЗаконом «О персональных данных», в том числе, если доступ Субъектаперсональных данных к его персональным данным нарушает права и законныеинтересы третьих лиц.
10.2. Требовать уточнения, блокирования или уничтожения обрабатываемыхперсональных данных в случае, если они являются неполными, устаревшими,неточными, незаконно полученными или не могут быть признаны необходимымидля заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом мерыпо защите своих прав.
10.3. Отозвать согласие на обработку персональных данных полностью илив какой-либо части или обратиться к Обществу с требованием о прекращенииобработки персональных данных.
10.4. Обратиться к Обществу любым удобным и возможным способом дляреализации и защиты своих прав и законных интересов.
10.5. Обжаловать действия или бездействие Общества путем обращения вуполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных.
10.6. Защищать свои права и законные интересы, в том числе требоватьвозмещения убытков и (или) компенсации морального вреда в судебном порядке.
11. Обязанности Общества
11.1. Назначить лицо, ответственное за организацию обработкиперсональных данных.
11.2. Утвердить Политику в отношении обработки персональных данных,включающую положения, в которых для каждой цели обработки персональныхданных определены категории и перечень обрабатываемых персональных данных,категории субъектов, персональные данные которых обрабатываются, способы,сроки их обработки и хранения, порядок уничтожения персональных данных придостижении целей их обработки или при наступлении иных законных оснований, а
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также ВНД, устанавливающие процедуры, направленные на предотвращение ивыявление нарушений законодательства о персональных данных, устранениепоследствий таких нарушений.
11.3. Осуществлять внутренний контроль и (или) аудит соответствияобработки персональных данных требованиям Закона «О персональных данных» иВНД Общества по вопросам обработки персональных данных.
11.4. Осуществлять оценку вреда в соответствии с требованиями,установленными уполномоченным органом по защите прав субъектовперсональных данных, который может быть причинен Субъектам персональныхданных в случае нарушения требований законодательства РФ, соотношениеуказанного вреда и принимаемых Обществом мер, направленных на обеспечениевыполнения обязанностей, предусмотренных требованиям законодательства РФ.
11.5. Ознакомить лиц, привлеченных (допущенных) Обществом к обработкеперсональных данных, с требованиями законодательства РФ, в том числетребованиями к защите персональных данных, документами, определяющимиПолитику в отношении обработки персональных данных, ВНД Общества повопросам обработки персональных данных, и (или) обучать указанных лиц.
11.6. Опубликовать в соответствующей информационно-телекоммуникационной сети, в том числе на страницах принадлежащего Обществусайта в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», сиспользованием которых осуществляется сбор персональных данных, документ,определяющий политику в отношении обработки персональных данных, и сведенияо реализуемых требованиях к защите персональных данных. Обеспечивать доступк указанному документу с использованием средств соответствующейинформационно-телекоммуникационной сети.
11.7. В случае, если предоставление персональных данных и (или) согласияна их обработку является обязательным в соответствии с требованиямизаконодательства РФ и Субъект персональных данных отказывается предоставитьперсональные данные и (или) предоставить согласие на их обработку, разъяснитьюридические последствия непредоставления персональных данных и/или согласияна их обработку.
11.8. В случае получения персональных данных не от Субъекта персональныхданных до начала обработки персональных данных предоставить Субъектуперсональных данных информацию, предусмотренную Законом «О персональныхданных».
11.9. Обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение(обновление, изменение), извлечение персональных данных Субъектаперсональных данных (граждан РФ) с использованием баз данных, находящихся на
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территории РФ при сборе персональных данных, в том числе посредствоминформационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
11.10.Принимать необходимые правовые, организационные и техническиемеры или обеспечивать их принятие для защиты персональных данных отнеправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения,блокирования, копирования, предоставления, распространения персональныхданных, а также от иных неправомерных действий в отношении персональныхданных.
11.11.В случае установления факта неправомерной или случайной передачи(предоставления, распространения, доступа) персональных данных, повлекшейнарушение прав Субъектов персональных данных, уведомить об указанном фактеуполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных в порядкеи сроки, предусмотренные законодательством РФ, с учетом п. 12.10 Политики.
12. Реализуемые Обществом требования к защите персональныхданных
12.1. Определение угроз безопасности персональных данных, которые могутвозникнуть при их обработке в ИСПДн.
12.2. Применение организационных и технических мер по обеспечениюбезопасности персональных данных при их обработке в ИСПДн, необходимых длявыполнения требований к защите персональных данных, исполнение которыхобеспечивает установленные Правительством Российской Федерации уровнизащищенности персональных данных.
12.3. Применение прошедших в установленном порядке процедуру оценкисоответствия средств защиты информации
12.4. Проведение оценки эффективности принимаемых мер по обеспечениюбезопасности персональных данных до ввода в эксплуатацию ИСПДн.
12.5. Определение мест хранения материальных (в том числе машинных)носителей персональных данных, обеспечение учета и сохранности носителейперсональных данных, исключение несанкционированного доступа к носителямперсональных данных, а также раздельное хранение персональных данных(материальных носителей), обработка которых осуществляется в различных целях.
12.6. Обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональнымданным и принятие мер, в том числе мер по обнаружению, предупреждению иликвидации последствий компьютерных атак на ИСПДн и по реагированию накомпьютерные инциденты в них.
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12.7. Восстановление персональных данных, модифицированных илиуничтоженных вследствие несанкционированного доступа к ним.
12.8. Установление правил доступа к персональным данным,обрабатываемым в ИСПДн, а также обеспечение регистрации и учета всех действий,совершаемых с персональными данными в ИСПДн.
12.9. Контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасностиперсональных данных и уровня защищенности ИСПДн.
12.10.Взаимодействие с государственной системой обнаружения,предупреждения и ликвидации последствий компьютерных атак наинформационные ресурсы РФ (ГосСОПКА), включая информированиефедерального органа исполнительной власти, уполномоченного в областиобеспечения безопасности, о компьютерных инцидентах, повлекшихнеправомерную передачу (предоставление, распространение, доступ) персональныхданных в порядке, определенном федеральным органом исполнительной власти вобласти обеспечения безопасности.
12.11.Назначение лиц(а), ответственных(ого) за обеспечение безопасностиперсональных данных при их обработке в ИСПДн (если применимо).
12.12.Организация режима безопасности помещений, в которыхосуществляется обработка персональных данных и (или) размещены программно-аппаратные средства, используемые для обработки персональных данных,препятствующего возможности неконтролируемого проникновения илипребывания в этих помещениях лиц, не имеющих права доступа в эти помещения.
12.13.Установление и утверждение перечня лиц (должностей), привлеченных(допущенных) Обществом к автоматизированной и (или) неавтоматизированнойобработке персональных данных.
13. Правила обработки cookie-файлов
13.1. На веб-сайтах Общества могут использоваться cookie-файлыследующих типов:
13.1.1. технические – строго необходимые для правильной работы иотображения сайта на устройстве пользователя;
13.1.2. статистические (аналитические) – позволяют подсчитать количествопосещений веб-сайта, отдельных страниц веб-сайта и иную статистику;
13.1.3. функциональные – облегчают использование веб-сайта, запоминаяпредпочтения пользователя (язык, местонахождение, пароль и т.д.);
13.1.4. рекламные – позволяют отображать рекламу, которая можетзаинтересовать пользователя;
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13.1.5. иные – cookie-файлы, не перечисленные в данном перечне.
13.2. Срок хранения cookie-файлов может различаться в зависимости от ихтипа, но в любом случае он ограничен периодом, необходимым для достиженияцели использования конкретного cookie-файла.
13.3. Общество не использует cookie-файлы для:
13.3.1. прямого или косвенного определения Субъектов персональных данныхс использованием технической информации или иных сведений;
13.3.2. сопоставления (сравнение), объединения (связывание) информации изcookie-файлов с иными находящимися в распоряжении сведениями.
13.4. При первом попадании на веб-сайт пользователь информируется обобработке cookie-файлов. Ему предлагается выразить согласие на такую обработку,либо отказаться посредством изменения настроек браузера.
14. Нормативные ссылки14.1.Внешние нормативные документы№ п/п Номер и Дата документа Наименование документа
01 Федеральный закон от27.07.2006 № 152-ФЗ Федеральный закон «Оперсональных данных»

15. Контроль версий документа
Номерверсии Датасозданияверсии

ДолжностьОтветственного заразработку ВНД
ФИО Ответственногоза разработку ВНД

01 27.11.2020 Управление по работе сперсоналом иорганизационномуобеспечению/ Группа поработе с персоналом /Руководитель направления

Киричкова ЮлияИгоревна

02 24.04.2024 Направление поинформационнойбезопасности /руководительнаправления
Лёвушкин АлексейИгоревич
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1 Цель «Подбор персонала на вакантные должности» включает:- Поиск соискателей на замещение вакантных должностей (трудоустройство).- Осуществление информационного (коммуникационного) взаимодействие с соискателями.- Оценка соответствия соискателей применимым требованиям, включая проверку знаний и способностей, проведение опросов- Проверка благонадежности соискателей, включающая в себя управление связанными с соискателями юридическими, репутационнымии комплаенс (предотвращение и (или) урегулирование конфликта интересов, противодействие коррупции) рисками, а также проверкаполноты и достоверности предоставленных соискателями сведений.- Преддоговорное взаимодействие с соискателями (пребординг).- Ведение истории рассмотрения кандидатур соискателей. - Принятие решения о приеме или отказе в приеме на работу. - Осуществлениеиных действий, вытекающих из заявленной цели обработки персональных данных.

Приложение 1 «Перечень целей обработки персональных данных»
1. Подбор персонала на вакантные должности1
1.1. Категории и перечень персональных данных:• фамилия, имя, отчество• дата рождения и (или) возраст• место рождения• половая принадлежность• сведения о документе,удостоверяющем личность• данные изображения (лица)человека• сведения о месте жительства и (или)пребывания• сведения о семейном положении,составе семьи и родственных отношениях(количественно)• контактные (коммуникационные)данные• сведения об образовании иобучении• сведения о текущей учебнойдеятельности• сведения о научной ипросветительской деятельности• сведения о профессии итрудовой/профессиональной квалификации• сведения о личностных знаниях,умениях и навыках• сведения о личностных качествах,интересах и предпочтениях• сведения о профессиональном иличностном развитии• сведения о достижениях, заслугах,поощрениях и наградах

• сведения о должности,структурном подразделении и текущемместе трудоустройства• сведения о предшествующейтрудовой (служебной) деятельности•сведения о социальном положении(статусе)• идентификационный номерналогоплательщика (ИНН)• сведения об отношении квоинской обязанности и о воинском учете• сведения о конфликте интересов• сведения о самостоятельнойэкономической деятельности• сведения об участии в капитале и(или) управлении юридических лиц, атакже об иной аффилированности• сведения об историирассмотрения кандидатуры соискателя навакантную должность

1.2. Категории субъектов персональных данных:• соискатели на замещение вакантной должности у Общества1.3. Способы обработки персональных данных:Смешанный способ (с использованием средств автоматизации и без использования такихсредств)
1.4. Перечень действий с персональными данными:
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2 Цель «Управление персоналом» включает:- Осуществление кадрового делопроизводства и кадрового документооборота в письменной и электронной форме (подписаниетрудового договора с работниками; адаптация работника на рабочем месте; ведение личного дела работника; ведение служебнойпереписки, также оформление и применение электронных подписей, принятие решений о повышении, переводе на новое место работы,увольнении; оформление отпусков, больничных, отгулов и т.д.).- Расчет и выплата заработной платы, доплат, премий, бонусов, пособий, возмещений по понесенным расходам, компенсаций,материальной помощи, вознаграждений за служебные результаты интеллектуальной деятельности и осуществление прочих выплат, атакже предоставление налоговых вычетов.- Расчет и осуществление удержаний из заработной платы и иных доходов в предусмотренных законом случаях- Ведение бухгалтерского и налогового учета в отношении персонала.- Организация предоставления банковских карт.- Предоставление бонусов неденежного характера (ДМС, частичная компенсация санаторно-курортного лечения и т.д.).- Планирование работы персонала и управление производительностью труда, мониторинг и контроль количества и качествавыполняемой работы, а также рационального использования рабочего времени, проверка и оценка исполнения должностныхобязанностей.- Рассмотрение и разрешение трудовых споров, конфликтных ситуаций и иных разногласий в контексте трудовых отношений.- Контроль соблюдения правил дисциплины труда и бережного отношения к имуществу работодателя и иных лиц.- Организация и проведение стажировки и (или) практики (ознакомительной, производственной или преддипломной).- Организация и проведение обучения персонала (как внутри компании, так и на образовательных программах контрагентов).- Организация служебных поездок (заказ служебных автомобилей/такси и т.д.).- Организация и реализация корпоративных мероприятий, в том числе ведение веб-сайтов и сообществ в социальных сетях,посвященных указанным мероприятиям.- Расследование, оформление, учет несчастных случаев.- Осуществление воинского учета.- Организация проведения медицинских осмотров, диспансеризации, экспертиз профессиональной пригодности и медицинскихосвидетельствований для определения возможности выполнения персоналом трудовой функции, а также для диагностики ипредупреждения профессиональных заболеваний.- Обеспечение, контроль, обучение (включая инструктаж), стажировка и проверка знаний в отношении охраны труда, техникибезопасности, пожарной безопасности, гражданской обороны и защиты от чрезвычайных (аварийных) ситуаций, промышленной,радиационной, биологической и пищевой безопасности, охраны окружающей среды и санитарно-эпидемиологического благополучиянаселения.- Осуществление мероприятий по оценке работников.- Осуществление иных действий, вытекающих из заявленной цели обработки персональных данных.

Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),извлечение, получение, поиск, использование, передача (предоставление, доступ), удаление,уничтожение
1.5. Сроки обработки персональных данных:До 5 лет после принятия решения по результатам рассмотрения кандидатуры соискателяна вакантную должность, если иное не предусмотрено законодательством или соглашениемсторон
1.6. Правовые основания обработки персональных данных• согласие на обработку персональных данных
1.7. Порядок уничтожения:Порядок уничтожения персональных данных определен в разделе 7 Политики

2. Управление персоналом2
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2.1. Категории и переченьперсональных данных:• фамилия, имя, отчество• дата рождения и (или) возраст• половая принадлежность• сведения о документе,удостоверяющем личность• сведения о месте жительства и (или)пребывания• сведения о месте осуществлениядеятельности• контактные (коммуникационные)данные• сведения об образовании и обучении• сведения о текущей учебнойдеятельности• сведения о научной ипросветительской деятельности• сведения о профессии итрудовой/профессиональной квалификации• сведения о личностных знаниях,умениях и навыках• сведения о профессиональном иличностном развитии• сведения о профессиональных иличностных предпочтениях, ожиданиях исклонностях• сведения о достижениях, заслугах,поощрениях и наградах• сведения о личностных качествах,интересах и предпочтениях• сведения о должности, структурномподразделении и текущем местетрудоустройства• сведения о текущей трудовой(служебной) деятельности• сведения о предшествующейтрудовой (служебной) деятельности• персональные служебныеидентификаторы• сведения о продуктивности трудовой(служебной) деятельности и обудовлетворенности такой деятельностью• данные изображения (лица) человека

• сведения о рабочем времени,страховом стаже и льготах• сведения о несчастном случае врамках трудовой (служебной)деятельности• идентификационный номерналогоплательщика (ИНН)• сведения об обязательноммедицинском, пенсионном и социальномстраховании (СНИЛС)• сведения о доходах, расходах иудержаниях, связанных с трудовой(служебной) деятельностью• финансово-платежные сведения• сведения о добровольном личноми имущественном страховании• сведения о нарушенияхприменимых норм (включая правовые) ипривлечении к соответствующейответственности• сведения о стажировке, практикеи наставничестве• сведения об отношении квоинской обязанности и о воинском учете• сведения о деловых поездках,включая командировки и иные служебныепоездки• сведения о предоставлении ииспользовании транспортного средства• сведения об участии вмероприятияхСпециальные категорииперсональных данных:• сведения о состоянии здоровья вотношении (не)трудоспособности(страхование)• сведения о состоянии здоровья вотношении острых респираторныхвирусных инфекций (ОРВИ, включаяCOVID-19) и инфекционных заболеваний• сведения о состоянии здоровья вотношении инвалидности
2.2. Категории субъектов персональных данных:• работники (действующие и уволенные) Общества• близкие и иные родственники работников Общества• получатели выплат, связанных с работниками Общества• стажёры, практиканты Общества
2.3. Способы обработки персональных данных:Смешанный способ (с использованием средств автоматизации и без использования такихсредств).



17
Политика ООО «ОРЦ» в отношении обработкиперсональных данных

Версия 2
Для внутреннегоиспользования

3 Цель «Обеспечение безопасности деятельности и персонала» включает:- Осуществление контроля управления доступом на территорию Общества.- Обеспечение санитарно-эпидемиологического благополучия. - Осуществление иных действий, вытекающих из заявленной целиобработки персональных данных.

2.4. Перечень действий с персональными даннымиСбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),извлечение, получение, поиск, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование,удаление, уничтожение
2.5. Сроки обработки персональных данных:До 5 лет после прекращения правоотношений сторон, если иное не предусмотренозаконодательством или соглашением сторон
2.6. Правовые основания обработки персональных данных• согласие на обработку персональных данных• обработка персональных данных необходима для осуществления и выполнениявозложенных законодательством Российской Федерации на оператора функций, полномочий иобязанностей• обработка персональных данных необходима для исполнения договора, сторонойкоторого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъектперсональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональныхданных или договора, по которому субъект персональных данных будет являтьсявыгодоприобретателем или поручителем
2.7. Порядок уничтожения:Порядок уничтожения персональных данных определен в разделе 7 Политики
3. Обеспечение безопасности деятельности и персонала3
3.1. Категории и перечень персональных данных:• фамилия, имя, отчество• сведения о документе,удостоверяющем личность

Биометрические персональныеданные:• данные изображения (лица) человека
3.2. Категории субъектов персональных данных:• работники Общества• работники контрагентов Общества• стажёры, практиканты Общества
3.3. Способы обработки персональных данных:Смешанный способ (с использованием средств автоматизации и без использования такихсредств)
3.4. Перечень действий с персональными даннымиСбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),извлечение, поиск, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование, удаление,уничтожение
3.5. Сроки обработки персональных данных:
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4 Цель «Сопровождение деятельности» включает:- Информационно-технологическое обеспечение (оказание технической поддержки пользователям; обеспечение функционированияинформационных систем, коммуникационных сервисов; обеспечение информационной безопасности, предоставление в пользование и(или) служебная эксплуатация программных и аппаратных средств (включая персональные компьютеры, офисное оборудование,средства связи, средства защиты информации), информационных систем, вычислительных и (теле) коммуникационных сетей и сервисови т.д.).- Обеспечение внутриобъектового и пропускного режимов на используемых объектах недвижимости, включая осуществлениеконтроля управления доступом на территорию Общества.- Обеспечение сохранности имущества и защиты физических лиц от противоправных деяний (посягательств).- Осуществление корпоративного управления (формирование органов управления; взаимодействие с акционерами; осуществлениемероприятий, направленных на обеспечение прозрачности финансово-хозяйственной деятельности, в том числе исключение случаевконфликта интересов и иных злоупотреблений и т.д.).- Управление имуществом и его учет (организация и контроль проведения сделокс имуществом; участие в аукционах; проведение продажи имущества путем публичного предложения и т.д.).- Реализация комплаенс мероприятий (антимонопольный комплаенс; этический комплаенс; комплаенс в сфере обработки персональныхданных; проведение аудитов и т.д.).- Осуществление организационного обеспечения деятельности (управление документами; административно-хозяйственное обеспечение;материально-техническое обеспечение; работа с посетителями; прием и отправка корреспонденции и т.д.).- Реализация мероприятий снабжения (осуществление закупочной деятельности; реализация партнерства с субъектами малого исреднего предпринимательства и т.д.).- Принятие мер должной осмотрительности в отношении потенциальных и действующих контрагентов, включающее в себя управлениесвязанными с контрагентами финансовыми, коммерческими, юридическими, регуляторными, операционными, контрактными,репутационными и комплаенс рисками, а также проверку полноты и достоверности предоставленных потенциальными и действующимиконтрагентами сведений.- Осуществление правовой работы (договорно-правовая работа; защита и управление имущественными и неимущественными правамии интересами; участие в судебных спорах, включая досудебный порядок, и т.д.).- Защита прав и законных интересов, включая использование всех доступных средств правовой защиты и возможностей по ограничениюобъема наносимого вреда, а также делегирование (оформление) полномочий на представление интересов.- Обеспечение безопасности деятельности (обеспечение пожарной безопасности; противодействие терроризму; обеспечениесохранности имущества; осуществление внутренних служебных проверок и т.д.).- Продвижение и внедрение цифровой трансформации, и управление данными.- Предоставление инструментов для эффективной коммуникации, в том числе с клиентами, и организация деловых встреч (ведение веб-сайтов, сообществ в социальных сетях; ведение справочников с контактными данными работников; организация форумов, конференций,круглых столов и т.д.).- Осуществление иных действий, вытекающих из заявленной цели обработки персональных данных.

До 3 лет после прекращения правоотношений сторон, если иное не предусмотренозаконодательством или соглашением сторон
3.6. Правовые основания обработки персональных данных• согласие на обработку персональных данных
3.7. Порядок уничтожения:Порядок уничтожения персональных данных определен в разделе 7 Политики
4. Сопровождение и поддержка деятельности4
4.1. Категории и перечень персональных данных:• фамилия, имя, отчество (в т.ч. втранслитерации)• дата рождения и (или) возраст• сведения о должности, структурномподразделении и текущем местетрудоустройства• половая принадлежность• контактные (коммуникационные)данные• сведения о месте жительства и(или) пребывания• сведения о документе,удостоверяющем личность• данные изображения (лица)человека• идентификационный номерналогоплательщика (ИНН)• страховой номер индивидуальноголицевого счёта (СНИЛС)

• сведения об участии всудопроизводстве• сведения о нарушенияхприменимых норм (включая правовые) ипривлечении к соответствующейответственности• сведения о статусе и полномочияхна представление интересов• сведения о правах на объектыинтеллектуальной собственности• сведения о контролируемомпребывании на объектах недвижимости• сведения о транспортном средстве• сведения об использовании иэксплуатации программных и аппаратныхсредств, информационных систем,вычислительных и коммуникационныхсетей • идентификационные,
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• сведения об образовании иобучении• сведения о научной ипросветительской деятельности• сведения о личностных качествах• сведения о предшествующейтрудовой (служебной) деятельности• сведения о профессии,трудовой/профессиональной квалификациии профессиональных качествах• персональные служебныеидентификаторы• сведения об участии в капитале и(или) управлении юридических лиц, а такжеоб иной аффилированности• сведения об имущественном(финансовом) положении• сведения о доходах, связанных ссамостоятельной экономической и инойзаконной деятельностью• сведения о наличии (отсутствии)исполнительного производства• сведения о семейном положении,составе семьи и родственных отношениях• сведения о самостоятельнойэкономической деятельности• сведения о договорах гражданско-правового характера• сведения о конфликте интересов• сведения об информационном(коммуникационном) взаимодействии

аутентификационные и авторизационныеданные• сведения о пользовательскомустройстве• сведения об особенностях вводаданных на пользовательском устройстве(без сохранения вводимых пользователемданных)• сведения о веб-браузерепользователя• сведения о подключении к сети«Интернет»• сведения о посещении ииспользовании сайтов в сети «Интернет»• сведения об использовании иэксплуатации телекоммуникационныхсервисов• метаданные о различных объектах(файлах) и их содержимом• сведения об установке ииспользовании мобильных приложений• cookie-файлы• сведения об участии вмероприятиях• сведения об аттестации и (или)соответствии профессиональномустандарту

4.2. Категории субъектов персональных данных:• работники (действующие иуволенные) Общества• близкие и иные родственникиработников Общества• интересанты работников Общества• работники контрагентов Общества– юридических лиц (клиентов,поставщиков, партнеров)• контрагенты Общества –физические лица (клиенты, поставщики,партнеры)• кандидаты в органы управленияОбщества• члены органов управленияОбщества• владельцы Общества – физическиелица • лица, связанные с ключевымперсоналом контрагентов Общества• аффилированные физические лицаОбщества / физические лица, входящие вгруппу лиц Общества

• посетители объектовнедвижимости Общества• участники судебных процессов иисполнительных производств, в которыевовлечено Общества• представители (поверенные)Общества• персонал уполномоченныхорганов и организаций• участники мероприятий Общества• пользователи Интернет-ресурсовОбщества
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5 Распространение осуществляется в отношении части персональных данных.6 Цель «Реализация прав и обязанностей в рамках заключенных договоров с физическими или юридическими лицами (за исключениемдоговоров, предусмотренных трудовым законодательством)» включает:- Осуществление деятельности расчетного центра в рамках обслуживания лицевых счетов потребителей коммунальной услуги (расчетстоимости жилищно-коммунальных и иных услуг, формирование, выгрузка информации о начислениях за жилищно-коммунальные ииные услуги в ГИС ЖКХ и т.д.).- Осуществление деятельности в целях, определенных поручениями на обработку персональных данных, выданных Обществу,контрагентами в рамках заключенных договоров.- Осуществление иных действий, вытекающих из заявленной цели обработки персональных данных.

4.3. Способы обработки персональных данных:Смешанный способ (с использованием средств автоматизации и без использования такихсредств)
4.4. Перечень действий с персональными даннымиСбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),извлечение, получение, поиск, использование, передача (предоставление, доступ), удаление,уничтожение, распространение5
4.5. Сроки обработки персональных данных:До 10 лет после прекращения правоотношений сторон, если иное не предусмотренозаконодательством, соглашением сторон
4.6. Правовые основания обработки персональных данных• согласие на обработку персональных данных• обработка персональных данных необходима для осуществления и выполнениявозложенных законодательством Российской Федерации на оператора функций, полномочий иобязанностей• обработка персональных данных необходима для исполнения договора, сторонойкоторого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъектперсональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональныхданных или договора, по которому субъект персональных данных будет являтьсявыгодоприобретателем или поручителем• обработка персональных данных осуществляется в связи с участием лица вконституционном, гражданском, административном, уголовном судопроизводстве,судопроизводстве в арбитражных судах• обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или обязательномураскрытию в соответствии с федеральным законом
4.7. Порядок уничтожения:Порядок уничтожения персональных данных определен в разделе 7 Политики
5. Реализация прав и обязанностей в рамках заключенных договоров с физическимиили юридическими лицами (за исключением договоров, предусмотренных трудовымзаконодательством).6
5.1. Категории и перечень персональных данных:• фамилия, имя, отчество• дата рождения и (или) возраст• сведения о гражданстве илиподданстве• сведения о документе,удостоверяющем личность• контактные (коммуникационные)данные• идентификационный номер

• сведения об участии в капитале и(или) управлении юридических лиц, атакже об иной аффилированности• сведения об имущественном(финансовом) положении• сведения о месте жительства и(или) пребывания• сведения о месте пользованияжилищно-коммунальными и иными
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7 В том числе персональные данные, которых содержатся в информационных системах ресурсоснабжающих организаций и платежныхагентов, в отношении которых с расчетным центром заключены договора на сопровождение

налогоплательщика (ИНН)• страховой номер индивидуальноголицевого счёта (СНИЛС)• сведения об имущественном(финансовом) положении• сведения о праве на мерысоциальной поддержки при оплатежилищно-коммунальных услуг• количество совместнопроживающих членов семьи• сведения о бенефициарах(выгодоприобретателях)• финансово-платежные сведения

услугами, расчет стоимости которыхпроизводится Обществом• сведения об информационном(коммуникационном) взаимодействии• сведения о наличии (отсутствии)исполнительного производства• сведения об основаниях владенияэнергоснабжаемыми объектами

5.2. Категории субъектов персональных данных:• потребители коммунальных услуг7• работники контрагентов Общества – юридических лиц (клиентов, поставщиков,партнеров)• контрагенты Общества – физические лица (клиенты, поставщики, партнеры)
5.3. Способы обработки персональных данных:Смешанный способ (с использованием средств автоматизации и без использования такихсредств)
5.4. Перечень действий с персональными даннымиСбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),извлечение, получение, использование, передача (предоставление, доступ), блокирование,удаление, уничтожение
5.5. Сроки обработки персональных данных:До 5 лет после прекращения правоотношений сторон, если иное не предусмотренозаконодательством или соглашением сторон
5.6. Правовые основания обработки персональных данных• согласие на обработку персональных данных• обработка персональных данных необходима для осуществления и выполнениявозложенных законодательством Российской Федерации на оператора функций, полномочий иобязанностей• обработка персональных данных необходима для исполнения договора, сторонойкоторого либо выгодоприобретателем или поручителем, по которому является субъектперсональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта персональныхданных или договора, по которому субъект персональных данных будет являтьсявыгодоприобретателем или поручителем
5.7. Порядок уничтожения:Порядок уничтожения персональных данных определен в разделе 7 Политики


